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ESCOLA SUPERIOR DE SAUDE
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

ALTO TAMEGA

FICHA DE UNIDADE CURRICULAR

1.DESIGNAGAO DA UNIDADE CURRICULAR / DESIGNATION OF CURRICULAR UNIT:

Cuidado Centrado na Pessoa / Person-Centred Care

2.SIGLA DA AREA CIENTIFICA EM QUE SE INSERE / SCIENTIFIC AREA ACRONYM:
723

3.DURACAO / DURATION (Anual, Semestral)

Semestral

4.HORAS DE TRABALHO / WORK HOURS (numero total de horas)

52

5.HORAS DE CONTACTO / CONTACT HOURS (discriminadas por tipo de metodologia adotado: T - Teéricas; TP
-Tedrico-Pratico; PL - Pratico e Laboratorial; E - Estagio; S - Seminario; OT - Orientacao Tutorial)

T:9;TP:12
6.ECTS
2

7.0BSERVACOES / OBSERVATIONS (assinalar sempre que a UC seja optativa)

8.REGENTE E RESPETIVA CARGA LETIVA NA UNIDADE CURRICULAR (PREENCHER NOME COMPLETO) /
RESPONSIBLE ACADEMIC STAFF MEMBER AND LECTURING LOAD IN THE CURRICULAR UNIT (FILL
IN THE FULLNAME):

Bruno Miguel da Costa Santos (21h)

9.0UTROS DOCENTES E RESPETIVAS CARGAS LETIVAS NA UNIDADE CURRICULAR (PREENCHER NOME
COMPLETO) | OTHER ACADEMIC STAFF AND LECTURING LOAD IN THE CURRICULAR UNIT:
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10.0BJETIVOS DE APRENDIZAGEM (CONHECIMENTOS, APTIDOES E COMPETENCIAS A DESENVOLVER
PELOS ESTUDANTES) / LEARNING OUTCOMES OF THE CURRICULAR UNIT:

- Definir cuidado centrado na pessoa;

- Compreender a filosofia e os principios orientadores do cuidado centrado na pessoa;

- Compreender e refletir sobre os cuidados de enfermagem baseados no cuidado centrado na pessoa;

- Refletir sobre a preponderancia da pessoa e familia na tomada de deciséo;

- Desenvolver competéncias para um cuidado centrado na pessoa;

- Refletir sobre o ambiente do cuidar promotor de um cuidado centrado na pessoa,;

- Compreender os resultados na pessoa/familia, em ganhos em saudde, resultantes de um cuidado centrado na pessoa.

- Define person-centred care;

- Understand person-centred care philosophy and guiding principles;

- Understand and reflect on nursing care based on person-centred care;

- Reflect on the preponderance of the person and family in decision making;

- Develop transversal skills for person-centred care;

- Reflect environment care that promotes person-centred care;

- Understand the results in the person/family, in health gains, resulting from a person-centred care.
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11.CONTEUDOS PROGRAMATICOS / SYLLABUS:

- Filosofia do cuidado centrado da pessoa: papel da pessoa nos cuidados de enfermagem/ saude;

- Compreender a pessoa e familia como agente ativo-central na prestacao de cuidados;

- Plano de cuidados de Enfermagem e o cuidado centrado na pessoa;

- Atributos do profissional de enfermagem para um cuidado centrado na pessoa: conhecimento profissional,
competéncias cognitivo-comportamentais, emocionais e interpessoais;

- O ambiente promotor de um cuidado centrado na pessoa: caracteristicas potenciadoras ou inibidoras;

- Avaliacao de resultados na pessoa/familia decorrentes de um cuidado centrado na pessoa: satisfagdo com o
cuidado, envolvimento no processo de cuidados e sentimento de bem-estar.

- Evidéncia cientifica sobre o impacto do cuidado centrado na pessoa.

- Philosophy of person-centred care: role of the person in nursing/health care;

- Understanding the person and family as an active-central agent in the provision of care;

- Nursing care plan and person-centred care;

- Attributes of the nursing professional for person-centred care: professional knowledge, cognitive-behavioural,
emotional and interpersonal skills;

- The environment promoting person-centred care: enabling or inhibiting characteristics;

- Assessment of person/family outcomes resulting from person-centred care: satisfaction with care, involvement in the
care process and sense of well-being.

- Scientific evidence on the impact of person-centred care.
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12.DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA
UNIDADE CURRICULAR / DEMONSTRATION OF THE SYLLABUS COHERENCE WITH THE
CURRICULAR UNIT'S OBJECTIVES

O cuidado centrado na pessoa tem uma forte associagdo com a disciplina de enfermagem e parte de principios como
cuidar as pessoas como elemento central, ativo e decisor nos cuidados de saude, respeitando os seus direitos,
construindo confianga e compreens@o mutuas e desenvolvendo relagfes terapéuticas. Nesta unidade curricular
prevé-se que os estudantes reflitam sobre este modelo tedrico e que realizem a aquisicao de conhecimentos e
competéncias para alcancar uma pratica centrada na pessoa. As competéncias profissionais a desenvolver estdo
relacionadas ndo apenas a habilidade técnica, mas também a inteligéncia emocional e qualidades de lideranca que
permitem integracdo em ambientes complexos e as habilidades interpessoais, a serem aperfeicoadas na unidade
curricular. Esta unidade curricular motiva a reflexdo dos estudantes para o desenvolvimento de uma pratica de
cuidados além da competéncia técnica, exigindo que se envolvam em praticas de cuidado humanistico com foco na
pessoalidade, numa abordagem participativa e inclusiva.

Person-centred care has a strong association with the nursing discipline and is based on principles such as caring for
people as the central, active and decision-making element in health care, respecting their rights, building mutual trust
and understanding and developing therapeutic relationships. In this curricular unit, students are expected to reflect on
this theoretical model and to acquire knowledge and skills to achieve a person-centred practice. The professional
competences to be developed are related not only to technical skills, but also to emotional intelligence and leadership
gualities that allow integration in complex environments and interpersonal skills, to be perfected in the curricular unit.
This curricular unit motivates students' reflection towards the development of a care practice beyond technical
competence, requiring them to engage in humanistic care practices with a focus on personhood, in a participatory and
inclusive approach.
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13.METODOLOGIAS DE ENSINO (AVALIACAO INCLUIDA) / TEACHING METHODOLOGIES
(INCLUDING EVALUATION):

Cada um dos conteudos programaticos sera desenvolvido em sessdes letivas de tipologia tedrica recorrendo a
metodologia expositiva, interativa e de debate. As sessbes letivas de tipologia tedrico-pratica serao concretizadas
numa metodologia de case-based learning, onde os cenarios desenhados estdo relacionados com
situacBes/problemas de pessoas/familias que necessitam de cuidados de enfermagem. Serdo apresentados cenérios
de simulacéo para treino de habilidades transversais e dinamizados os momentos de andlise, reflexdo e resolucao de
problemas.

Avaliagcdo Continua:
- Trabalho de Grupo (analise critico-reflexiva sobre a abordagem centrada na pessoa): 50%
- Frequéncia: 50%

Nesta unidade curricular, podem vir a ser contempladas sessdes de seminario para o desenvolvimento de tematicas,
com presenca obrigatoria dos estudantes, sempre que, estas, sejam identificadas como essenciais e determinantes
para o processo formativo e objetivos de aprendizagem dos estudantes. Pelo que, neste caso, se faz constar esta
possibilidade na presente FUC.

O estudante pode optar por realizar avaliacdo por Exame, com uma prova escrita que engloba toda a matéria
lecionada ao longo da Unidade Curricular. Avaliacdo por Exame: Exame teérico: 100%.

O estudante tera de obter a nota minima na avaliagédo de 9,5 valores para aprovacdo na UC.

Each of the programme contents will be developed in theoretical teaching sessions using expository, interactive and
debate methodology. The theoretical-practical teaching sessions will be carried out using a case-based learning
methodology, where the scenarios designed are related to situations/problems of people/families in need of nursing
care. Simulation scenarios will be presented to train transversal skills and moments of analysis, reflection and problem
solving will be dynamised.

Continuous assessment:
- Group work (critical-reflective analysis of person-centred approach): 50%
- Frequency: 50%

In this curricular unit, seminar sessions may be contemplated for the development of themes, with compulsory
attendance by students, whenever these are identified as essential and decisive for the students' training process and
learning objectives. Therefore, in this case, this possibility is included in this FUC.

The student can choose to carry out an evaluation by Exam, with a written test that covers all the material taught
throughout the Curricular Unit. Assessment by Exam: Theoretical exam: 100%

The student must obtain a minimum grade of 9.5, to pass the UC.
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14.DEMONSTRAGAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS
DE APRENDIZAGEM DA UNIDADE CURRICULAR / DEMONSTRATION OF THE COHERENCE BETWEEN
THE TEACHING METHODOLOGIES AND THE LEARNING OUTCOMES:

As metodologias selecionadas promovem o desenvolvimento de competéncias de reflexao sobre a pratica de
enfermagem num cuidado centrado na pessoa. As sessdes tedricas e tedrico-praticas, numa vertente de
complementaridade, proporcionam ao estudante a possibilidade de adquirir conhecimentos, desenvolver pensamento
critico/ reflexivo sobre a matéria e efetuar a transposicdo dos conhecimentos para a pratica de enfermagem.

Nesta unidade curricular, a andlise de casos simulados de contexto real, proporciona habilidades e experiéncias que
facilitam a transferéncia de competéncias cognitivo-comportamentais e de relacdo interpessoal, procurando promover
a componente identitaria de enfermagem dos estudantes. Neste sentido as metodologias de ensino e os objetivos de
aprendizagem configuram numa estratégia centrada no estudante, com dinamicas de promocéao da reflexdo e
valorizagdo dos processos internos cognitivo-comportamentais e interpessoais, considerando assim o envolvimento e
componente ativa do estudante, com enfoque numa pratica baseada em evidéncia.

The selected methodologies promote the development of reflection skills on nursing practice in a person-centred care.
The theoretical and theoretical-practical sessions, in a complementary way, provide the student with the possibility to
acquire knowledge, develop critical / reflective thinking on the subject and transpose knowledge into nursing practice.
In this curricular unit, the analysis of simulated cases of real context, provides skills and experiences that facilitate the
transfer of cognitive-behavioural and interpersonal skills, seeking to promote the nursing identity component of the
students. In this sense, the teaching methodologies and learning objectives are configured in a student-centred
strategy, with dynamics to promote reflection and appreciation of internal cognitive-behavioural and interpersonal
processes, thus considering the student's involvement and active component, with a focus on evidence-based practice.
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	OutrosDocentes: 
	DemonstracaodeCoerencia: O cuidado centrado na pessoa tem uma forte associação com a disciplina de enfermagem e parte de princípios como cuidar as pessoas como elemento central, ativo e decisor nos cuidados de saúde, respeitando os seus direitos, construindo confiança e compreensão mútuas e desenvolvendo relações terapêuticas. Nesta unidade curricular prevê-se que os estudantes reflitam sobre este modelo teórico e que realizem a aquisição de conhecimentos e competências para alcançar uma prática centrada na pessoa. As competências profissionais a desenvolver estão relacionadas não apenas à habilidade técnica, mas também à inteligência emocional e qualidades de liderança que permitem integração em ambientes complexos e as habilidades interpessoais, a serem aperfeiçoadas na unidade curricular. Esta unidade curricular motiva a reflexão dos estudantes para o desenvolvimento de uma prática de cuidados além da competência técnica, exigindo que se envolvam em práticas de cuidado humanístico com foco na pessoalidade, numa abordagem participativa e inclusiva.
 
 
Person-centred care has a strong association with the nursing discipline and is based on principles such as caring for people as the central, active and decision-making element in health care, respecting their rights, building mutual trust and understanding and developing therapeutic relationships. In this curricular unit, students are expected to reflect on this theoretical model and to acquire knowledge and skills to achieve a person-centred practice. The professional competences to be developed are related not only to technical skills, but also to emotional intelligence and leadership qualities that allow integration in complex environments and interpersonal skills, to be perfected in the curricular unit. This curricular unit motivates students' reflection towards the development of a care practice beyond technical competence, requiring them to engage in humanistic care practices with a focus on personhood, in a participatory and inclusive approach.
	MetodologiasEnsino: Cada um dos conteúdos programáticos será desenvolvido em sessões letivas de tipologia teórica recorrendo a metodologia expositiva, interativa e de debate. As sessões letivas de tipologia teórico-prática serão concretizadas numa metodologia de case-based learning, onde os cenários desenhados estão relacionados com situações/problemas de pessoas/famílias que necessitam de cuidados de enfermagem. Serão apresentados cenários de simulação para treino de habilidades transversais e dinamizados os momentos de análise, reflexão e resolução de problemas.
 
Avaliação Contínua:
- Trabalho de Grupo (análise critico-reflexiva sobre a abordagem centrada na pessoa): 50%
- Frequência: 50%
 
Nesta unidade curricular, podem vir a ser contempladas sessões de seminário para o desenvolvimento de temáticas, com presença obrigatória dos estudantes, sempre que, estas, sejam identificadas como essenciais e determinantes para o processo formativo e objetivos de aprendizagem dos estudantes. Pelo que, neste caso, se faz constar esta possibilidade na presente FUC.
 
O estudante pode optar por realizar avaliação por Exame, com uma prova escrita que engloba toda a matéria lecionada ao longo da Unidade Curricular. Avaliação por Exame: Exame teórico: 100%.
 
O estudante terá de obter a nota mínima na avaliação de 9,5 valores para aprovação na UC.
 
 
Each of the programme contents will be developed in theoretical teaching sessions using expository, interactive and debate methodology. The theoretical-practical teaching sessions will be carried out using a case-based learning methodology, where the scenarios designed are related to situations/problems of people/families in need of nursing care. Simulation scenarios will be presented to train transversal skills and moments of analysis, reflection and problem solving will be dynamised.
 
Continuous assessment:
- Group work (critical-reflective analysis of person-centred approach): 50%
- Frequency: 50%
 
 
In this curricular unit, seminar sessions may be contemplated for the development of themes, with compulsory attendance by students, whenever these are identified as essential and decisive for the students' training process and learning objectives. Therefore, in this case, this possibility is included in this FUC.
 
The student can choose to carry out an evaluation by Exam, with a written test that covers all the material taught throughout the Curricular Unit. Assessment by Exam: Theoretical exam: 100%
 
The student must obtain a minimum grade of 9.5, to pass the UC.
	DEMONSTRAÇÃO DA COERÊNCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO: As metodologias selecionadas promovem o desenvolvimento de competências de reflexão sobre a prática de enfermagem num cuidado centrado na pessoa. As sessões teóricas e teórico-práticas, numa vertente de complementaridade, proporcionam ao estudante a possibilidade de adquirir conhecimentos, desenvolver pensamento critico/ reflexivo sobre a matéria e efetuar a transposição dos conhecimentos para a prática de enfermagem. 
Nesta unidade curricular, a análise de casos simulados de contexto real, proporciona habilidades e experiências que facilitam a transferência de competências cognitivo-comportamentais e de relação interpessoal, procurando promover a componente identitária de enfermagem dos estudantes. Neste sentido as metodologias de ensino e os objetivos de aprendizagem configuram numa estratégia centrada no estudante, com dinâmicas de promoção da reflexão e valorização dos processos internos cognitivo-comportamentais e interpessoais, considerando assim o envolvimento e componente ativa do estudante, com enfoque numa prática baseada em evidência. 
 
 
The selected methodologies promote the development of reflection skills on nursing practice in a person-centred care. The theoretical and theoretical-practical sessions, in a complementary way, provide the student with the possibility to acquire knowledge, develop critical / reflective thinking on the subject and transpose knowledge into nursing practice. In this curricular unit, the analysis of simulated cases of real context, provides skills and experiences that facilitate the transfer of cognitive-behavioural and interpersonal skills, seeking to promote the nursing identity component of the students. In this sense, the teaching methodologies and learning objectives are configured in a student-centred strategy, with dynamics to promote reflection and appreciation of internal cognitive-behavioural and interpersonal processes, thus considering the student's involvement and active component, with a focus on evidence-based practice.
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	Duracao: [Semestral]
	DesignacaoUnidadeCurricular: Cuidado Centrado na Pessoa / Person-Centred Care
	Horas_Contacto: T:9 ; TP:12
	HorasTrabalho: 52
	ECTS: 2
	Observacoes: 
	AreaCientifica: [723]
	Objetivosdaaprendizagem:  
- Definir cuidado centrado na pessoa;
- Compreender a filosofia e os princípios orientadores do cuidado centrado na pessoa;
- Compreender e refletir sobre os cuidados de enfermagem baseados no cuidado centrado na pessoa;
- Refletir sobre a preponderância da pessoa e família na tomada de decisão;
- Desenvolver competências para um cuidado centrado na pessoa;
- Refletir sobre o ambiente do cuidar promotor de um cuidado centrado na pessoa;
- Compreender os resultados na pessoa/família, em ganhos em saúde, resultantes de um cuidado centrado na pessoa.
 
 
- Define person-centred care;
- Understand person-centred care philosophy and guiding principles;
- Understand and reflect on nursing care based on person-centred care;
- Reflect on the preponderance of the person and family in decision making;
- Develop transversal skills for person-centred care;
- Reflect environment care that promotes person-centred care;
- Understand the results in the person/family, in health gains, resulting from a person-centred care.
 
	ConteudosProgramaticos:  
- Filosofia do cuidado centrado da pessoa: papel da pessoa nos cuidados de enfermagem/ saúde;
- Compreender a pessoa e família como agente ativo-central na prestação de cuidados;
- Plano de cuidados de Enfermagem e o cuidado centrado na pessoa;
- Atributos do profissional de enfermagem para um cuidado centrado na pessoa: conhecimento profissional, competências cognitivo-comportamentais, emocionais e interpessoais;
- O ambiente promotor de um cuidado centrado na pessoa: características potenciadoras ou inibidoras;
- Avaliação de resultados na pessoa/família decorrentes de um cuidado centrado na pessoa: satisfação com o cuidado, envolvimento no processo de cuidados e sentimento de bem-estar.
- Evidência científica sobre o impacto do cuidado centrado na pessoa.
 
- Philosophy of person-centred care: role of the person in nursing/health care;
- Understanding the person and family as an active-central agent in the provision of care;
- Nursing care plan and person-centred care;
- Attributes of the nursing professional for person-centred care: professional knowledge, cognitive-behavioural, emotional and interpersonal skills;
- The environment promoting person-centred care: enabling or inhibiting characteristics;
- Assessment of person/family outcomes resulting from person-centred care: satisfaction with care, involvement in the care process and sense of well-being.
- Scientific evidence on the impact of person-centred care.
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